NEUgedacht.

Bei Mébel Mayer und R&S Mayer
trifft Tradition auf Innovation

Kempten-Hirschdorf. 9.30 Uhr. Die Tiiren bei Mobel Mayer 6ffnen

sich und wir treten ein in ein Ladengeschdft, das nicht nur aufgrund

der GroBe in der Region seinesgleichen sucht. Vielmehr ist es ein be-

sonderer Charme und eine angenehme Atmosphdre des Entdeckens,
die einen umgehend umgibt.
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Wir sind heute mit Geschéftsfihrerin Daniela Rothlander verabredet.
Die geburtige Rheinldanderin ist seit geraumer Zeit die starke Frau
im Traditionshaus, das lange Zeit von Rudiger Mayer gefiihrt wurde.
Mobel Mayer hat in den letzten Jahren unter der Flihrung von Daniela
Rothlander einige bedeutende Verinderungen durchlaufen. Eine der
auffilligsten Anderungen betrifft die Offnungszeiten des Geschifts:
Montags bleibt Mobel Mayer nun geschlossen, ein Schritt, den einige
als ,,Green Monday“ bezeichnen. Rothlinder sieht dies auch als eine
Investition in die Mitarbeiter, die dadurch mehr Erholungszeit und da-
mit eine bessere Arbeitsmoral erhalten.

Die Geschaftsfuhrerin legt ohnehin groBen Wert auf eine moder-
ne Fuhrungsphilosophie. ,Wir haben geschaut, wo die Stdrken und
Schwichen liegen, und geben viel Vertrauen ins Team, das aus meiner
Sicht auch unser Kapital ist", erklart Rothldnder. Sie betont, dass das
Ziel von M&bel Mayer darin besteht, Verkaufserlebnisse zu schaffen.
Dies wird nicht nur durch hochwertige Produkte erreicht, sondern
vor allem durch den exzellenten Service des Teams. ,Unser Team
tragt alles nach auBen, nicht jeder ist ersetzbar. Das ist unsere DNA,
so Rothlander weiter. Ein gutes M&belhaus oder Mobelfachgeschaft
zu sein, das ist flir M&bel Mayer nicht genug. Das Ziel ist es, dass sich
die Kunden mit ihrer Einrichtung rundum wohlfiihlen. Neben nam-
haften Herstellern und fachkundiger Beratung bietet Mobel Mayer auf
Wunsch maBgeschneiderte Services. Ob mit ,Einrichten 360°" oder
in der hauseigenen Kichenmanufaktur — das Team von Mobel Mayer
berdt und richtet die Radume der Kunden ganzheitlich ein, vom Boden
bis zur Decke. Wenn das , Zuhause” dann zum ,,Daheim” wird, dann
haben Daniela Rothldnder und ihr Team alles richtig gemacht. Dank
des kundenorientierten Services, der Freundlichkeit der Mitarbeiter
und des herausragenden Preis-Leistungsverhiltnisses wurde Mobel
Mayer bereits zum neunten Mal Branchensieger beim Kundenspiegel
in der Kategorie ,Kundenzufriedenheit*. Dies unterstreicht das Enga-
gement des Unternehmens, den Kunden stets in den Mittelpunkt zu
stellen und ihm ein erstklassiges Einkaufserlebnis zu bieten.
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Trotz Uber 65 Jahren des Bestehens gibt es immer noch einige All-
gduer, die Mobel Mayer nicht kennen. Eine der Herausforderungen,
der sich Daniela Rothldnder stellen méchte, ist es, die Prasenz des
Unternehmens zu erhéhen und die gelebten Werte nach auBen zu
tragen. ,,Uns noch prasenter aufzustellen und vor allem die Werte, die
wir leben, nach auBen zu tragen®, beschreibt Rothlinder ihre Zielset-
zung. Sie méchte die breite Produktpalette, den herausragenden Ser-
vice und das Preis-Leistungs-Verhaltnis des Unternehmens bekannter
machen. Dartber hinaus ist es ihr wichtig, den Generationenwechsel
bei den Kunden in der Objektabteilung wahrzunehmen und auch die
jungere Generation fiir Mobel Mayer zu begeistern. Trotz ihres Um-
zugs aus dem Rheinland ins Allgdu fihlt sich Rothldnder mittlerweile
gut eingelebt und ist voller Tatendrang, die Zukunft von M&bel Mayer
aktiv zu gestalten und aktiv neu zu denken.
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Mobel Mayer NEUgedacht — das ist dabei keine Floskel oder ein
schoner, werblicher Slogan fur den Stand auf der Allgauer Festwoche
2024, sondern schlicht gelebte Realitit. Neben dem umfangreichen
Produkt- und Serviceangebot organisiert Mobel Mayer regelmafig
Events, die fur die Kunden echten Mehrwert bieten — beispielsweise
den ,,i génn mir* Madelsabend und das besinnliche ,, Advents-Event”
im November.

MaBgeschneiderte Einrichtungskonzepte seit liber 40 Jahren
Apropos Objektabteilung. Eine gelungene Symbiose zweier Partner-
firmen zeichnet sich durch gegenseitigen Nutzen und gemeinsames
Wachstum aus. Das trifft auch fir die Hotel- und Objektabteilung
der Hirschegger zu. Die R&S Mayer Hotel- und Objekt GmbH lauft
fur AuBenstehende oftmals etwas unter dem Radar — zu Unrecht.
Seit fast 40 Jahren ist die R&S Mayer Hotel- und Objekt GmbH ver-
lasslicher Kompletteinrichter fir Hoteliers und die Gastronomie im
Stden Bayerns. Fest verwurzelt im Allgdu, kennt das Unternehmen die
Region und ihre spezifischen Anforderungen wie seine Westentasche.
Diese tief verwurzelte Verbindung und das Verstindnis fur die Beson-
derheiten des Gastgewerbes flieBen in jedes Projekt ein.

Individuelle Konzepte fiir einzigartige Erlebnisse

R&S Mayer bietet keine Losungen von der Stange. Stattdessen ent-
wirft und realisiert das Unternehmen individuelle Einrichtungskonzep-
te, die so einzigartig sind wie seine Kunden. Die erfahrenen Archi-
tekten, Interieur-Designer und Schreiner setzen ihr Know-how mit
Herzblut ein, um maBgeschneiderte Lésungen zu schaffen, die Géste
begeistern und zum Erfolg der Betriebe beitragen.

Umfassender Service von der Planung bis zur Umsetzung

Von der ersten Idee bis zur finalen Umsetzung bietet die R&S Mayer
Hotel- und Objekt GmbH einen umfassenden Service. Die Experten
begleiten ihre Kunden durch alle Phasen des Projekts und stellen si-
cher, dass jedes Detail stimmt. Dieser ganzheitliche Ansatz sorgt fir
harmonische Gesamtkonzepte, die sowohl funktional als auch asthe-
tisch Uberzeugen.
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Das mag auch daran liegen, dass man die Symbiose aus Einrichtungs-
haus und Objektabteilung bei Mayer durchaus zu nutzen weiB. ,Hier
im Einrichtungshaus kénnen die Gewerbekunden alles testen, anfas-

sen, aufsaugen. Und dann ganz praktisch entscheiden, welcher Stoff
oder welches Mobelsttick fiir die eigenen Bedirfnisse — beispielsweise
im Hotel — am Sinnigsten ist. Diesen groBen Mehrwert schitzen die
sagt Daniela Rothlander, die es geschafft hat, zwei
durchaus ,,groBe Tanker" in ein zukunftsfahiges, ruhiges Fahrwasser zu

Kunden enorm®,

leiten. Ein Fahrwasser, das bei allen Herausforderungen vor allem auch

Erlebnisse schaffen, und die groen Vorteile eines regionalen Players
fur die Kunden erstrahlen lassen soll.
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